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Ogdlne Warunki Dostaw OVOPOL Sp. z 0. 0.
(OWD OVOPOL)

Postanowienia Ogdlne. Definicje.

1.Przedmiotem OWD OVOPOL jest ustalenie
warunkow  wspoétpracy pomiedzy Dostawcy i
Kontrahentem. Postanowienia OWD OVOPOL maja
zastosowanie w kazdym przypadku, chyba ze pisemna
Umowa stanowi inaczej. OWD OVOPOL stanowig czes$¢
integralng Umowy. OWD OVOPOL dostepne s3 na
stronie internetowej Dostawcy pod adresem
www.ovopol.pl Wytacza sie zastosowanie sprzecznych
lub odmiennych warunkéw sprzedazy Kontrahenta.
2.Dostawca - Ovopol Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Nowej Soli.
3.Produkty — produkty znajdujgce sie w ofercie
handlowej Dostawcy.

4.Kontrahent — osoba prawna lub osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza, podejmujaca
wspotprace z Dostawca.

5. Umowa — umowa zawarta pomiedzy Dostawca a
Kontrahentem w zakresie dostawy Produktow
znajdujacych sie w ofercie Dostawcy. Zawarcie lub
przystapienie do wykonania Umowy  jest
potwierdzeniem akceptacji przedmiotowych OWD
OVOPOL. Umowa zostaje zawarta takie poprzez
skuteczne ztozenie zamodwienia.

6. Gwarantowana ilo$¢ zakupu — gwarantowana w
Umowie ilo$¢ Produktéw, ktore Kontrahent
zobowigzuje sie kupi¢ i odebra¢ od Dostawcy w
ilosciach i terminach okreslonych w Umowie oraz za
ktore zobowigzuje sie zaptaci¢ ustalong w Umowie
cene.

Zamowienia.

1. Dostawa towaru odbywa sie na podstawie
zamowien sktadanych telefonicznie lub drogg mailowg
przez osobe wskazang przez Kontrahenta w Umowie,
na wskazany w Umowie numer telefonu lub adres
mailowy Dostawcy. Zamdwienie moze by¢ ztozone w
dzien roboczy w godzinach od 7:00 do 15:00; za dni
robocze uwazane bedg dni od poniedziatku do pigtku
z wyfaczeniem obowigzujacych w Polsce dni ustawowo
wolnych od pracy. Jezeli zamdwienie zostato ztozone
w dzien roboczy po godzinie 15:00 lub w dzien
ustawowo wolny od pracy lub w sobote, zamdwienie
to bedzie uwazane za ztozone nastepnego dnia
roboczego. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej,

jednorazowe zamdwienie Produktu z oferty Dostawcy
nie moze by¢ mniejsze niz najmniejsze opakowanie
zbiorcze Dostawcy. W przypadku Produktu spoza
oferty standardowej Dostawcy minimalne zamowienie
kazdorazowo zostanie okreslone w Umowie.
Kontrahent moze zamoéwié palete zawierajacg rézne

Produkty.

2. W terminie 5 dni roboczych od otrzymania
zamoOwienia (drogg mailowg lub telefonicznie)
Dostawca potwierdzi drogg mailowg przyjecie

zamowienia i okresli jego wartos¢ oraz mozliwy termin
realizacji lub ewentualnie brak mozliwosci realizacji.
Brak potwierdzenia zamowienia we wskazanym wyzej
terminie wymaga¢ bedzie ponownego ztozenia
zamowienia przez Kontrahenta.

3. Termin realizacji zamdwienia zostanie okreslony w
Umowie. Przez wykonanie zamdwienia rozumie sie
postawienie Produktéw do dyspozycji Kontrahenta w
miejscu realizacji zamdwienia.

Opakowania.

1. Wszelkie deklaracje o produkcie oraz data spozycia
dostepne sg na kazdym opakowaniu jednostkowym w
jezyku polskim (nadrukowane lub naklejone w formie
etykiety na opakowaniu). Jesli wymagane s3g etykiety
Kontrahenta, ich tres¢ przygotowana zostanie
wspolnie z Kontrahentem. W takim przypadku
odpowiedzialnosc¢ za tres¢ zawartg na etykietach oraz
za wzory etykiet obcigza wytgcznie Kontrahenta.

2. Jezeli towar dostarczany jest do Kontrahenta na
paletach EPAL, H1, Dostawca wystawi fakture VAT
obcigzajac Kontrahenta kosztami palet.

Dostawa. Logistyka.

1. Miejsce realizacji zamdwienia okresla Umowa. W
innym przypadku realizacja zamowienia nastepuje w
magazynie Ovopol Sp. z 0. 0. (EXW INCOTERMS 2010).
2. Kontrahent wtasnym staraniem, na swdj koszt i
ryzyko dokona roztadunku towaru w miejscu realizacji
zamowienia, innym niz magazyn Dostawcy.

3. Kontrahent oswiadcza, ze osoba dokonujgca w jego
imieniu odbioru towaru jest do tego upowazniona, a
upowaznienie obejmuje rdéwniez uprawnienie do
zbadania opakowania oraz towaru pod wzgledem
jakosciowym i ilosSciowym. Podpisanie przez
Kupujgcego lub osobe dziatajagca w jego imieniu
dokumentu WZ, listu przewozowego lub innego
dokumentu tego samego rodzaju jest réwnoznaczne z
potwierdzeniem zgodnosci towaru pod wzgledem
zamoéwionej ilosci i jakosci.
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4. Transport Produktow i formalnosci eksportowe
samodzielnie organizuje i opfaca Kontrahent.
Dostawca zobowigzuje sie do wsparcia
merytorycznego Kontrahenta w tym procesie, jesli
bedzie taka potrzeba. Ryzyko uszkodzenia lub utraty
Produktéw w trakcie transportu obcigza Kontrahenta.
W przypadku zlecenia organizacji transportu przez
Dostawce, Kontrahent zobowigzuje sie pokry¢
wszystkie koszty z tym zwigzane poniesione przez
Dostawce.
5. Jezeli Kontrahent nie odbierze zamdwionych
Produktéw z magazynu Dostawcy w terminie do 14 dni
od dnia postawienia Produktéw do jego dyspozycji,

Dostawca uprawniony bedzie do obcigzenia
Kontrahenta kosztami sktadowania Produktéw w
wysokosci  0,1%  wartosci  przechowywanych

Produktéw za kazdy dzien, a po 30 dniach w terminie
kolejnych 14 dni réwniez do odstgpienia od Umowy w
czesci zwigzanej z danym zamdwieniem i to bez
dodatkowego wezwania Kontrahenta do odbioru
Produktéw.

6. Jezeli Kontrahent nie odbierze dostarczonych
Produktéw postawionych mu do dyspozycji w miejscu
realizacji zamdwienia, innym niz magazyn Dostawcy, w
uzgodnionym terminie, Dostawca uprawniony bedzie
do obcigzenia Kontrahenta kosztami transportu i
sktadowania Produktéw w wysokosci 0,1% wartosci
przechowywanych Produktow za kazdy dzien, a po 30
dniach w terminie kolejnych 14 dni, réwniez do
odstgpienia od Umowy w czesci zwigzanej z danym
zamoOwieniem i to bez dodatkowego wezwania
Kontrahenta do odbioru Produktéw. W takim
wypadku dostawe uwaza sie za zrealizowang w
terminie. Koszty kolejnej dostawy ponosi Kontrahent
bez prawa do kwestionowania wysokosci jej kosztow.
Jakosé.

1. Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jakosc
sprzedanych Produktéw.

2. Jakos¢, cechy bezpieczenstwa, oznaczenia, etykiety,
znaki akcyzy i opakowania dostarczanych towardw
zgodne beda z obowigzujgcymi standardami,
przepisami prawa polskiego i Unii Europejskiej oraz
innymi poszczegdlnymi postanowieniami Umowy (w
tym specyfikacjami).

Reklamacje.

1. Kontrahent ma obowigzek kontrolowac¢ jakos¢

dostarczanych towaréw i zachowywaé zalecenia

Dostawcy dotyczagce warunkow
przechowywania Produktow.

2. Gwarancjg objete sg wyroby jajeczne, ktérym nie
uptynat termin przydatnosci do spozycia i w granicach
tego terminu. Termin przydatnosci do spozycia
znajduje sie na etykiecie towarowej oraz na
dokumencie HDI.

3. Prawa z gwarancji mogg by¢ realizowane z
ograniczeniem do miejsca dostawy lub w siedzibie
Dostawcy.

4. Kontrole ilosciowg Kontrahent zobowigzany jest
przeprowadzi¢ w momencie dostawy, a kontrole
jakosciowg nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty
dostawy, pod rygorem utraty praw z gwarancji. Braki
iloSciowe i jakosciowe bedg rozpatrywane przez
Dostawce na podstawie protokotu reklamacyjnego
sporzgdzonego na pismie i przekazanego Dostawcy w
dniu kontroli Produktéw. W przypadku stwierdzenia
uszkodzen opakowan powstatych w czasie transportu,
Kontrahent zobowigzany jest do wypetnienia karty
reklamacyjnej firmy transportowej i przestania kopii
do Dostawcy.

W momencie sktadania reklamacji ilosciowej lub
jakosciowej Kontrahent ma obowigzek podaé
nastepujace dane w odniesieniu do reklamowanego
produktu:

e  Kod produktu

transportu i

e Nr partii

e Nropakowania

o llos¢

e Powdd reklamacji

e Numer zamdwienia Ovopol Sp. z o. o. (widoczny
na dokumencie WZ)

e Opcjonalnie dostepne wyniki badan, zdjecia,
probki etc.

Brak wymienionych danych bedzie skutkowac

odrzuceniem  reklamacji. Wszelkie  pdzniejsze

zastrzezenia co do brakdw ilosciowych i jakosciowych

towaru nie beda uwzgledniane.

5. Dostawca winien rozpatrzy¢ reklamacje w ciggu 21

dni roboczych od daty jej otrzymania i w tym terminie

przesta¢ swojg decyzje Kontrahentowi. Dostawca, jesli

uzna reklamacje, wedtug swojego wyboru dokonuje

wymiany towaru na towar wolny od wad lub dokonuje

korekty faktury w tym zakresie.

6. Odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu gwarancji jest

wytaczona w kazdym z ponizszych przypadkéw: jezeli
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uzycie towaru nie byto przeprowadzone zgodnie z
zaleceniami Ovopol; wzgledem Produktow poddanych
jakiejkolwiek modyfikacji z inicjatywy Kontrahenta lub
0sob  trzecich; w  przypadku niewfasciwego
zastosowania/uzytkowania/przechowywania
Produktéw; w przypadku oddziatywania na Produkty
czynnikdw zewnetrznych, na jakie Dostawca nie ma
wptywu.

7. Dostawca nie uzna reklamacji na parametry
jakosciowe nie objete swojg specyfikacjg jakosciowg
na wyrob gotowy, jezeli Kontrahent nie przedstawit
przed sprzedazg w formie pisemnej dodatkowych
wymagan odnosnie produktow jajecznych i te
wymagania nie zostaty zaakceptowane przez
Dostawce.

8. Dostawca moze odstgpi¢ od umowy w kazdym
czasie w terminie do 30 dni po dacie wyznaczonej na
realizacje zamowienia, w kazdym 1z ponizszych
przypadkow: gdy (i) Kontrahent nie dotrzymat i nie
dotrzymuje ktoregokolwiek z warunkow
zastrzezonych w zamowieniu/umowie; (ii) wystgpia
okolicznosci  sity wyzszej; (iii) Kontrahent jest
zagrozony likwidacjg, upadtoscia, niewyptacalnoscia,
lub wszczeto wobec niego postepowanie uktadowe,
badZ ustanowiono zabezpieczenia na jego majatku.
Cennik.

Ceny Produktéw okreslone s3 w Umowie lub cenniku
dostepnym u Dostawcy. W przypadku istotnego
wzrostu cennikdw cenotworczych (takich jak w
szczegblnosci wzrost kosztéw energii, gazu, innych
mediéw, surowca), Dostawca zastrzega sobie prawo
do zmiany cen okreslonych w Umowie i zobowigzuje
sie do poinformowania o tym Kontrahenta na pismie
lub pocztg elektroniczng. Zmiana cen wprowadzona
zgodnie z tym zapisem nie wymaga pisemnej
akceptacji Kontrahenta.

Warunki ptatnosci.

1. Jesli w Umowie nie wskazano inaczej, naleznosci
ptatne beda w terminie 30 dni od dnia wystawienia
faktury. Date zaptfaty stanowi data uznania rachunku
bankowego Dostawcy.

2. W przypadku opdznienia w pfatnosciach Dostawca
jest uprawniony wedtug swojego wyboru do (i)

wstrzymania  dostaw  Produktéow do  czasu
uregulowania przez Kontrahenta wszelkich
przeterminowanych naleznosci, bez ponoszenia

jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania

zobowigzan wynikajacych z Umowy; (ii) rozwigzania
umowy w trybie natychmiastowym.

3. Dostawca zastrzega sobie prawo wiasnosci
Produktéw az do momentu zaptaty petnej ceny przez
Kontrahenta. Powyisze zastrzezenie nie ogranicza
dochodzenia przez Dostawce innych roszczern poza
zadaniem wydania.

4. W przypadku nieterminowej ptatnosci naleznosci
Dostawca zastrzega sobie prawo do naliczania odsetek
ustawowych za opdznienie w zaptacie w transakcjach
handlowych.

5.Wytacza sie prawo potracenia wierzytelnosci
wynikajagcych z niniejszej umowy z jakimikolwiek
innymi wierzytelnos$ciami.

6. Kontrahent nie moze bez pisemnej zgody Dostawcy
przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na
osoby trzecie.

Informacje Poufne.

1. ,Informacje Poufne” oznaczajag Umowe (w tym jej
zmiany), wszelkie informacje dotyczgce Dostawcy i
Kontrahenta, w szczegdlnosci: informacje techniczne,
technologiczne, handlowe, marketingowe,
organizacyjne i finansowe, a takie wszelkie inne
wiadomosci, informacje i dane, ujawnione,
wykorzystywane lub pozyskane w zwigzku ze
wspotpracg, a dotyczgce dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Dostawce i Kontrahenta, ktére jako
catos¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich
elementdéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle
zajmujacym sie tym rodzajem informacji albo nie sg
tatwo dostepne dla takich oséb.

2. Zadna ze Stron w czasie obowigzywania Umowy
oraz po jej wygasnieciu nie moze ujawnia¢ zadnych
Informacji Poufnych jakiejkolwiek osobie innej niz jej
profesjonalnym doradcom lub takim pracownikom lub
wspotpracownikom, dla ktérych takie informacje sg
niezbedne dla trakcie petnienia ich obowigzkéow i
celdw realizacji Umowy i ktérzy zostali poinformowani
przez Strone o poufnym charakterze Informacji
Poufnych. Obie Strony zapewniajg, ze kazda z tych
upowaznionych o0séb, ktérym Informacje Poufne
zostang ujawnione, bedzie $wiadoma i bedzie
przestrzegata niniejszych zapiséw, jak gdyby sama
zaciggneta zobowigzania tu zawarte. Strony bedg
chroni¢ Informacje Poufne otrzymane od drugiej
Strony zachowujac najwyzszg starannosc.

Sita wyzsza. Strony Umowy nie sg odpowiedzialne za
skutki wynikajgce z dziatania sity wyiszej, w
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szczegblnosci powodzi, pozaru, trzesienia ziemi,
innych klesk zywiotowych, wojen i dziatan o
charakterze militarnym, aktow wydanych przez rzady,
parlamenty czy prezydentow panstw, epidemii, jak
réwniez innych zdarzen, na ktére Strony nie maja
wptywu, lecz ktére utrudniajg petne lub czesciowe
wypetnienie zobowigzan wymienionych w Umowie i
ktérych nie da sie unikng¢ nawet w przypadku
maksymalnej starannosci stron. Strona, dla ktorej
okolicznosci  takie  spowodowaty  utrudnienie,
zobowigzana jest niezwtocznie zawiadomic na pismie
drugg strone o powstaniu i ustaniu powyzszych
okolicznosci.

Czas trwania i rozwigzanie Umowy.

1. Jezeli Umowa nie okresla czasu jej trwania, uznaje
sie jg za zawartg na czas nieokreslony.

2. Dostawca moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

3. W przypadku naruszenia istotnych postanowien
Umowy przez jedng ze Stron, druga Strona moze
rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia, po
wczesniejszym bezskutecznym wezwaniu na pismie do
zaprzestania naruszen i wyznaczeniu dodatkowego
terminu.

Postanowienia koficowe.

1. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy ograniczona jest do
straty rzeczywistej Kontrahenta (wylgcza sie
odpowiedzialno$¢ za szkody niebezposrednie i
utracone korzysci) i nie moze przekroczyé wartosci
niewykonanego lub nienalezycie = wykonanego
zamowienia netto.

2. Strony zobowiazujg sie dazy¢ do rozwigzywania
wszelkich sporéw wynikajgcych ze wspotpracy przede
wszystkim w drodze porozumienia. Strony ustalaja, ze
sgdem wiasciwym do rozpatrywania sporow bedzie
wtasciwy rzeczowo sad powszechny w Poznaniu, a
prawem wtasciwym prawo polskie.

3. W przypadku prawnej nieskutecznosci niektérych
postanowien niniejszych OWD OVOPOL wskutek
wprowadzenia odmiennych regulacji prawnych,
pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

4. W przypadku sprzecznosci postanowien OWD
OVOPOL z postanowieniami Umowy, pierwszenstwo
znajdujg postanowienia Umowy, z tym, ze nie wyfacza
to stosowania pozostatych postanowien OWD
OVOPOL.

5. Zmiana Umowy lub OWD OVOPOL, poza wyjgtkami
wskazanymi powyzej, wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

6. Kazda ze Stron jest zobowigzana do niezwtocznego
informowania drugiej Strony o zmianie adresu do
doreczen, w przypadku niedopetnienia tego
obowigzku korespondencja wystana listem poleconym
na ostatni podany adres wywotuje skutek doreczenia
wraz z uptywem terminu do odbioru (drugiego awiza).
Oswiadczenia Dostawcy wobec Kontrahenta mogg by¢
sktadane takze pocztg elektroniczng na adres do
kontaktu podany przez Kontrahenta do realizacji
okreslonego zamdwienia.

Etyka.

1. Dostawca jest przekonany o koniecznosci
przestrzegania w ramach prowadzonej dziatalnosci
obowigzujacych uregulowan i przepiséw prawnych i
dziatania zgodnie z dobrymi standardami etycznymi.
W zwigzku z powyzszym Dostawca wymaga od siebie
oraz od swoich Kontrahentéw:

a. dbatosci o najwyzsze standardy pracy,

b. braku tolerancji dla korupcji,

c. dziatania wedtug zasad uczciwej konkurencji,

d. dbatosci o relacje z pracownikami,

e. kierowania sie w biznesie partnerstwem,

f. poszanowania dla srodowiska naturalnego,

g. zaangazowania w dziatalnos¢ pro bono.

2. Kontrahent gwarantuje przestrzeganie dobrych
standarddw etycznych, w szczegdlnosci wymienionych
w ust. 1 powyzej.
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